
www.gctcentre.com

info@gctcentre.com الرياض, المملكة العربية السعودية

��������������



          إن التطــورات والنمــو الــذي يتحقــق في المملكــة العربيــة الســعودية 
تحــت هــذه القيــادة الملهمــة يبعثــان فينــا روح الحمــاس والعزيمــة للعمــل 

من أجل رفعة وطننا.
في التنافســية، نحــن فخــورون بمســاهماتنا المســتمرة . و نحــن ملتزمــون 
يــب، مــع التركيز علــى  بتقديــم أفضــل مــا لدينــا في جميــع مجــالات التدر
يبيــة فعالــة تســهم في  اعتمــاد أعلــى المعــايير العالميــة وتقديــم برامــج تدر

تسريع عملية التوطين.
إن هــذا التوجــه القيــادي يقودنــا نحــو آفــاق جديــدة مــن النجــاح والتطــور، 
المفتــاح همــا  والابتــكار  الجماعــي  العمــل  بــأن  الإيمــان  لدينــا  ويعــزز 

نخطوهــا  خطــوة  كل  بــأن  نؤمــن  نحــن  المشتركــة.  الأهــداف  لتحقيــق 
هــذه في  الاســتمرار  إلى  ونتطلــع  مشرق،  مســتقبل  بنــاء  في  تســاهم 

الرحلــة المليئــة بالإنجــازات، مســتنيرين بالتوجيــه والدعــم المتواصــل مــن 
قيادتنا الرشيدة.

د. عبد الله بن عطية الكناني 
الرئيس التنفيذي 



المقــــدمــــة

يــب، حيــث أرســينا مفهومًــا مبتكــرًا  لقــد انتقلنــا إلى مرحلــة جديــدة تمامًــا في مجــال برامــج التدر
للتنافســية. إننــا نؤمــن بــأن العقــل الــبشري يحمــل إمكانيــات إبداعيــة غير محــدودة. لذلــك، قررنــا 
الاســتثمار في تطويــر مهــارات الأفــراد وصقــل مواهبهــم، ممــا يســهم في معالجــة الفجــوة الحاليــة في 

المعرفة والمهارات.

يــب مخصــص يُعــزز قدراتهــم  يوجــد الكــثيرون الذيــن يمتلكــون الشــغف، لكنهــم يحتاجــون إلى تدر
يــب والاستشــارات في التنافســية، بفضــل  ويحــرر طاقــة مواهبهــم الكامنــة. أصبحــت برامــج التدر
ــز مهــارات الأفــراد وبنــاء  ي ــرز الوســائل التي نســتخدمها لتعز رؤيتهــا المســتقبلية واحترافيتهــا، مــن أب
شــخصياتهم واكتشــاف مواهبهــم. بالإضافــة إلى تحــسين أداء الشركات، نســعى لتوجيههــم نحــو 

رحلة من النجاحات المستمرة والمتزايدة.

��



رؤيتـنـــا

تــوفير فــرص يوميــة متجــددة للمنظمــات والمــحترفين يهــدف إلى تمكينهــم مــن اكتســاب 
وتطويــر المهــارات الحديثــة اللازمــة لمواجهــة تحديــات الســوق. مــن خلال هــذه الفــرص، نعمــل 
يــز  علــى دعــم النمــو الشــخصي والمــهني، ممــا يــؤدي إلى تحــسين الأداء العــام للمنظمــات وتعز

قدرتها التنافسية.

رسالتنا

��

اســتخدام  خلال  مــن  بفاعليــة  والجماعــات  الأفــراد  أداء  يــز  تعز مــن  المؤسســات  تمــكين 
مجموعــة متنوعــة مــن أدوات التعلــم والتطويــر الحديثــة. يســاهم هــذا النهــج في رفــع كفــاءة 

كبر. الموظفين وتوسيع مهاراتهم، مما يساعد المنظمات على تحقيق أهدافها بكفاءة أ



مبادئنا وقيمنا

��

تســعى التنافســية إلى تحقيــق مســتويات عاليــة مــن التــميز في برامــج 
يــب عبر تنفيــذ آليــات عمــل دقيقــة وأولويــات واضحــة تعكــس  التدر

فهمًا عميقًا لاحتياجات العملاء وتلبية توقعاتهم بشكل فعّال. الاحترافية
والتأثير

احتياجــات  وتلبيــة  وحديثــة  مبتكــرة  يبيــة  تدر مناهــج  تقديــم 
العــملاء يمــثلان ركيزة أساســية في قيــم التنافســية. نحــن نعمــل 
نتائــج  تحقيــق  أجــل  مــن  التقنيــات  أحــدث  لاســتغلال  بجــد 

يبية متميزة وكسب ثقة عملائنا في جميع أنحاء العالم. تدر
يادة الر
والابتكار

يبيــة المقدمــة مــن  تســعى التنافســية لضمــان جــودة البرامــج التدر
مــع  العــملاء،  احتياجــات  تــلبي  مخصصــة  حلــول  تصميــم  خلال 
التركيز علــى تحقيــق رضاهــم التــام مــن خلال تقييــم مســتمر لأداء 

الفرق المسؤولة عن تقديم خدمات عالية الجودة. الجودة
والكفاءة

يــب بكفــاءة واحترافيــة  نتــميز بالقــدرة علــى تنفيــذ عمليــات التدر
ضمــن الإطــار الــزمني المحــدد، مــع الحفــاظ علــى مرونــة تتمــاشى 

مع طبيعة البرامج واحتياجات العملاء. إدارة
الوقت

نعتقــد أن نجــاح عملائنــا هــو نجــاح لنــا. لذلــك، نحــن ملتزمــون بضمــان رضاهــم، ونســعى دائمًــا لبنــاء 
يز هذه العلاقات وحمايتها علاقات تعزز النمو المتبادل، ونعمل بجد على تعز المصداقية

والالتزام

��



��

يــب،  نمثــل امتــدادًا لمجموعــة التنافســية التي تأسســت قبــل �� ســنوات، ونفخــر بترخيصنــا نحــن التنافســية للتدر
 رقم ��������������.

يــب والاستشــارات" ذات رؤيــة  يــاض، المملكــة العربيــة الســعودية، حيــث تُعــتبر "التنافســية للتدر يقــع مقرنــا الرئــيسي في الر
عالمية تقدم مجموعة شاملة من خدمات التدريب والاستشارات في المملكة ومنطقة الشرق الأوسط.

نحــن ملتزمــون بالاســتثمار في المــوارد البشريــة، ونعمــل علــى تنميــة قــدرات الأفــراد مــن خلال اســتثمار طاقاتهــم الإبداعيــة 
التحديــات مواجهــة  علــى  قدرتهــم  يعــزز  ممــا  آفاقهــم،  وتوســيع  مهاراتهــم  لتطويــر  نســعى  مواهبهــم.  وإدارة 
العمــل آليــات  تحديــث  خلال  مــن  إنجازاتهــا  يــادة  وز المؤسســات  أداء  تحــسين  إلى  نهــدف  كمــا  وإيجابيــة.  بثقــة 
المــدربين مــن  المــحترف  يقنــا  وفر المبتكــرة  استراتيجياتنــا  بفضــل  وذلــك  النجــاح،  مســتويات  أعلــى  لتحقيــق 

والخبراء والمديرين التنفيذيين المتميزين.

أن نجاح عملائنا هو محور اهتمامنا، ونسعى جاهدين لتحقيق رضاهم كأولوية قصوى.

من نحن



خدمات التنافسية
تعزيز مهارات الأفراد وتحديث الممارسات الإدارية

��

يــب وتطويــر  بالرغــم مــن التقــدم التكنولوجــي الكــبير الــذي نعيشــه اليــوم، يظــل تدر
يــز  العــنصر الــبشري أمــرًا أساســيًا لدفــع عمليــة التنميــة. تســعى "التنافســية" إلى تعز
علــى  والعمــل  قوتهــم  نقــاط  علــى  الضــوء  تســليط  خلال  مــن  الأفــراد  مهــارات 
نقــدم  الشــخصية.  مهاراتهــم  صقــل  إلى  بالإضافــة  ضعفهــم،  نقــاط  تحــسين 

منهجيات مدروسة تهدف إلى رفع كفاءة الأداء في المؤسسات والشركات.
يــة وتطويــر أســاليب العمــل مــن خلال خدماتنــا  نهــدف إلى تحديــث الممارســات الإدار
التكاليــف  كفــاءة  وتحــسين  الإنتاجيــة  يــادة  ز في  يســهم  ممــا  الفعالــة،  المهنيــة 
يــب والتأهيــل والاستشــارات  التشــغيلية. نفخــر بأننــا الــرواد في تقديــم خدمــات التدر
تقدمهــا  التي  المتنوعــة  الأنشــطة  علــى  شــاملة  نظــرة  يلــي  فيمــا  المنطقــة.  في 

التنافسية:



تعزيز الأداء والكفاءة من خلال برامج تدريب متكاملة

التدريب

��

تطوير برامج التدريب

��

يـــب مبتكرة  تعمـــل التنافســـية علـــى تطويـــر برامج تدر
لتلبية احتياجات الموظفين في مختلف القطاعات، مما 

يسهم في تحسين الأداء الفردي.

يز الأداء الفردي تعز

��

الفـــردي  الأداء  يـــز  تعز إلى  البرنامـــج  يهـــدف 
وزيادة معدلات الكفاءة، مما ينعكس إيجابًا 

على الأداء الكلي للمنظمات.

تطوير المهارات

��

نركز على تطوير المهارات الأساســـية وتوســـيع 
المعرفـــة، ممـــا يســـهم في تأهيـــل الموظـــفين 

لمواجهة تحديات العمل.

سد الفجوة بين 
ية والتطبيق النظر

��

يـــة  النظر بين  الفجـــوة  ســـد  علـــى  نعمـــل 
والتطبيق عبر استخدام أساليب غير تقليدية 

للتعليم والتدريب.

أنواع
برامج التدريب

��

يبيـــة خيارات متعددة مثل  تتضمـــن برامجنا التدر
الحضور الشـــخصي، التعلـــم الافتراضي، والتعلم 

الذاتي لتلبية احتياجات جميع الأفراد.

فريق 
المدربين والخبراء

��

يـــق متـــميز مـــن  يـــب بفر ندعـــم برامـــج التدر
كاديميًا وعمليًا  المدربين والـــخبراء المؤهـــلين أ

لضمان جودة التعليم.



تقديم خدمات استشارية مهنية متخصصة لتحقيق الأهداف التنظيمية.

الاستشارات

تقديم خدمات
ية مهنية متخصصة استشار

��

نهـــدف إلى تقديم استشـــارات متخصصة في 
العلـــوم، والفنـــون لتلبيـــة  مجـــالات الإدارة، 

احتياجات عملائنا.

إعداد
دراسات استراتيجية

��

نقـــوم بإعـــداد دراســـات استراتيجية شـــاملة 
تســـاعد المؤسســـات على التخطيـــط الفعال 

والتوجه نحو النجاح.

فريق من استشاريين
ذوي خبرة عالية

��

يتألف فريقنا من استشاريين محترفين من 
مختلـــف أنحـــاء العالم، ممـــا يعزز مـــن جودة 

خدماتنا.

تمكين العملاء
لتحقيق أهدافهم

��

نعمـــل علـــى تمـــكين عملائنـــا مـــن تحقيـــق 
أهدافهـــم مـــن خلال تقديـــم استراتيجيـــات 

متكاملة تتناسب مع احتياجاتهم.

تطوير
استراتيجيات مبتكرة

��

نقوم بتطوير استراتيجيات مبتكرة تهدف إلى 
المؤسســـات  في  الحاليـــة  الأنظمـــة  تحـــسين 

وتعزيز كفاءتها.

إحداث تغييرات
إيجابية في مؤشرات الأداء

��

في  إيجابيـــة  تغـــييرات  إحـــداث  علـــى  نركـــز 
مـــؤشرات الأداء التنظيمـــي لضمان تحســـن 

مستدام.

��



تعزيز قدرات الموظفين

القيادة والتوجيه

��

اكتشاف المهارات 
والقدرات وتطويرها

��

نؤمـــن بـــأن العقل الـــبشري يحتوي على 
إمكانيـــات هائلـــة مـــن الإبـــداع والمهارات 

والتي يمكن اكتشافها وتطويرها.

دور المؤسسات
الناجحة

��

تســـعى المؤسسات الناجحة إلى تعزيز قدرات 
موظفيهـــا، حيث يعـــتبرون من أهم الأصول 

التي تساهم في نجاح المؤسسة.

برامج 
يبية التنافسية التدر

��

يبيـــة تنفيذيـــة  تقـــدم التنافســـية برامـــج تدر
ومنهجيـــات  عالميـــة  أســـاليب  علـــى  تعتمـــد 
متطـــورة لتحـــسين الأداء الشـــخصي ودعم 

الشركات.

محتوى
تدريبي مبتكر

��

قمنـــا بتطوير محتـــوى تدريبي مبتكـــر يعتمد 
علـــى منهجية محددة لتحليل الفجوات بين 

الأداء المتوقع والفعلي للأفراد.

يز تعـــــــز
المهـــــــــــــــــــارات

��

يـــز مســـتويات المشـــاركين  يركـــز البرنامـــج علـــى تعز
وتمكينهـــم من تحـــسين مهاراتهم بشـــكل فعال 

بما يتماشى مع احتياجات المؤسسات.



التكنولوجيا والابتكارات
مجموعة من التخصصات التي تدعم الابتكار والتطور في مختلف القطاعات

��
اتخاذ القرارات الذكية

يبنا على اتخاذ  يركز تدر
القرارات الذكية على تزويد 
المؤسسات بالأدوات والأطر 
اللازمة لتعزيز عمليات اتخاذ 
القرار. يتعلم المشاركون كيفية 

دمج الذكاء الاصطناعي 
وتحليلات البيانات في سير 

عمل اتخاذ القرار، وتحسين 
الدقة والسرعة والمحاذاة 

الاستراتيجية.
توضح السيناريوهات 

العملية كيفية تطبيق هذه 
التقنيات في حل التحديات 

التنظيمية المعقدة.
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الذكاء الاصطناعي

نقدم مجموعة واسعة من 
برامج تدريب الذكاء 

الاصطناعي، بدءًا بالمفاهيم 
الأساسية والتقدم إلى التعلم 
الآلي والتعلم العميق والذكاء 
الاصطناعي التوليدي. دوراتنا 

مصممة خصيصًا لتلبية 
الاحتياجات الخاصة 

بالصناعة، مما يضمن 
حصول المشاركين على رؤى 
قابلة للتنفيذ. بالإضافة إلى 
ذلك، تعرض ورش العمل 
العملية تطبيقات الذكاء 

الاصطناعي في العالم 
الحقيقي، مما يمكن الفرق 

من دفع الابتكار.

��
أتمتة العمليات الروبوتية 

(RPA)

يبنا على أتمتة  يوفر تدر
العمليات الروبوتية خبرة 

عملية في أدوات مثل
Automation Anywhere

.Alteryxو
يتعلم المشاركون كيفية أتمتة 
يز الكفاءة  سير العمل، وتعز

التشغيلية، ودمج أتمتة 
العمليات الروبوتية بسلاسة 

في الأنظمة الحالية. تم 
تصميم هذه البرامج لتبسيط 
العمليات وتقديم نتائج قابلة 

للقياس للمؤسسات.

��
Blockchain 

يبًا متعمقًا حول  نقدم تدر
تقنية blockchain، يغطي 
أساسياتها والعقود الذكية 
ومنصات العملات المشفرة. 

يكتسب المشاركون رؤى حول 
 blockchain الاستفادة من

لإدارة البيانات الآمنة 
والشفافية التشغيلية 

والتطبيقات اللامركزية المبتكرة 
المصممة وفقًا للأهداف 

التنظيمية.

��
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ChatGPT استخدام
ية في الأعمال التجار

نقدم دورات متخصصة حول 
الاستخدام الفعال لـ 

يز إنتاجية  ChatGPT لتعز
مكان العمل. يتعلم المشاركون 
 ChatGPT كيفية استخدام
لصياغة الاتصالات وإنشاء 

المحتوى وتوليد الأفكار وأتمتة 
المهام وتحسين تفاعلات 
العملاء. تم تصميم هذه 

الدورات لتناسب الصناعات 
والأدوار المختلفة لضمان 

أقصى قدر من الصلة والتأثير.



محتويات الحزم التدريبية

يبية الإلكترونية تصميم الحقائب التدر

يبيــة  يــب شــخصية ورقميــة. تــم إعــداد محتــوى الحــزم التدر يبيــة الإلكترونيــة الاحترافيــة، تشــمل جلســات تدر تقــدم التنافســية مجموعــة مــن الحــزم التدر
يبية القياسية في التنافسية الأجزاء التالية: ليعكس الأهداف التعليمية والمهارات المحددة، ويتم تنظيمها عبر سلسلة من الجلسات. تتضمن الحزم التدر

نظرة شاملة على البرنامج
يبية الإلكترونية نظرة شـــاملة  تقـــدم الحقائب التدر
حـــول البرنامـــج وأهدافـــه ونتائجـــه المتوقعـــة، مما 

يساعد المشاركين على فهم ما يمكن توقعه.

يع التنفيذية المهام والمشار
تتضمـــن الحقائـــب مهام ومشـــاريع تنفيذية 
مخصصـــة، ســـواء كانـــت فرديـــة أو جماعية، 

لتعزيز التعلم العملي.

مقدمة موجزة عن المدرب
مـــع  المـــدرب،  عـــن  مقدمـــة  الحـــزم  تتضمـــن 
معلومـــات حـــول مؤهلاته وخبراتـــه، مما يعزز 

الثقة في المحتوى المقدم.

أساسيات المعرفة النظرية
تشـــتمل الحقائب على أساســـيات المعرفة 
لفهـــم  يـــة  ضرور تعـــتبر  التي  يـــة  النظر

الموضوعات المطروحة.

موضوعات للنقاش وتقنيات الحوار
وتقنيـــات للنقـــاش  موضوعـــات  الحـــزم  تقـــدم 
المشـــاركة علـــى  يشـــجع  ممـــا  الحـــوار،  لإدارة 

الفعالة من المشاركين.

مواد بصرية ووسائل مساعدة
تتضمـــن الحقائب مواد بصريـــة مثل مقاطع 
الفيديـــو والرســـوم التوضيحيـــة ومخططـــات 

العمل لدعم التعلم.

أسئلة شائعة وملخصات
توفـــر الحزم أســـئلة شـــائعة وملخصـــات لكل 
الفهـــم  يـــز  موضـــوع، ممـــا يســـاعد علـــى تعز

والتعلم.

اختبارات وتمارين
يـــن  وتمار اختبـــارات  الحقائـــب  تتضمـــن 
اســـتيعاب  لضمـــان  تقييـــم  ووســـائل 

المشاركين للمحتوى.

قائمة بالموارد التعليمية
تقـــدم الحـــزم قائمـــة بالمـــوارد التعليميـــة، 
تتضمـــن روابط إلكترونيـــة وملفات رقمية 

قابلة للتنزيل لتعزيز التعلم الذاتي.

أنشطة تعليمية وتطبيقات عملية
تعليميـــة  أنشـــطة  الحقائـــب  تشـــمل 
وتطبيقات عملية لتعزيز المهارات المكتسبة.

أمثلة من الحياة الواقعية
الحيـــاة  أمثلـــة مـــن  الحـــزم  تتضمـــن 
الواقعيـــة ودراســـات حالـــة لتوضيـــح 

كيفية تطبيق المعرفة.

مهام فردية وزوجية وجماعية
وزوجيـــة  فرديـــة  مهـــام  الحـــزم  تشـــمل 
يـــز التعـــاون والتفاعـــل بين  وجماعيـــة لتعز

المشاركين.

اجتماعات توجيهية مع المدرب
تتضمـــن الحـــزم اجتماعـــات توجيهية مع 
لتلبيـــة  المجدولـــة  الجلســـات  بين  المـــدرب 

احتياجات المشاركين.

��



تقديم منصات تدريب متقدمة لتحقيق تجربة تعلم فعّالة ومثيرة

منصات التدريب

هدف المنصات

يـــب  تدر منصـــات  تقديـــم  إلى  دائمًـــا  نهـــدف 
متقدمة تلبي احتياجات مختلف المشـــاركين في 

مجال التعلم.

تجربة التعلم

تســـاعد المنصات في تحقيـــق تجربة تعلم فعّالة 
ومـــثيرة مـــن خلال اســـتخدام تقنيـــات حديثة 

ومبتكرة.

بيئة تعليمية مبتكرة

تـــوفير بيئـــة تعليمية مبتكـــرة وتجريبية 
تساعد المشاركين على تطوير مهاراتهم 

بطرق جديدة.

تلبية احتياجات العملاء

حلـــول  تـــوفير  إلى  المنصـــات  تســـعى 
احتياجـــات  تـــلبي  متكاملـــة  يبيـــة  تدر

العملاء بشكل فعّال.

تنوع الخيارات

قامـــت التنافســـية باختيـــار مجموعـــة متنوعة 
من المنصات الرائـــدة التي تقدم موارد تعليمية 

متنوعة.

��



تعزيز المهارات وتحقيق الأهداف المهنية

يبية الشهادات المهنية والبرامج التدر

توازن بين الاحترافية والخبرة

تســـعى الشركـــة لتحقيق تـــوازن مثالي بين 
تجربـــة  لتقديـــم  والـــخبرة،  الاحترافيـــة 

تعليمية متميزة.

يبية فعالة برامج تدر

يبيـــة متطورة  تتضمـــن الشركـــة برامـــج تدر
تهدف إلى تزويد المتدربين بالمعارف والمهارات 

اللازمة لتحقيق النجاح.

شهادات مهنية معتمدة دولياً

تقدم شركة تنافسية برامج شهادات مهنية معتمدة 
دولياً، مما يعزز من مصداقيتها ويجذب المتدربين.

الخيار الأمثل لتطوير المهارات

تعتبر تنافســـية الخيار الأمثل لكل من يسعى 
لتطوير مهاراته وتحقيق أهدافه المهنية.

تحقيق نتائج ملموسة

تعمـــل الشركة علـــى ضمان تحقيـــق نتائج 
ملموســـة تعكس فعاليـــة التدريب ومدى 

تأثيره على المتدربين.

معالجة نقاط الضعف لدى المتدربين

تهتم تنافسية بتحديد ومعالجة نقاط الضعف لدى 
المتدربين لضمان تحسين أدائهم.
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مجموعة من التخصصات التي تدعم الابتكار والتطور في مختلف القطاعات

يبية مجالات برامجنا التدر

يا الحديثة وإدارة المكاتبالشحن والموانئ والجمارك الإحصاء والتحليلالسكرتار البيئة وسلامة الغذاءالدفاع المدني ومكافحة الحرائق

الجودة والانتاجالقانون والعقود والمناقصاتالموارد البشرية والتدريبادارة الحوكمةإدارة الاعمالالهندسةالمحاسبة

الخدمات الصحية وإدارة المستشفيات

الدورات الامنية ادارة العقاراتالصحافة و الاعلام العلاقات العامة والبروتوكولاتإدارة المخاطر والكوارث

الادارة والقيادة والتخطيط الاستراتيجيالأمن الصناعي والسلامة والصحة المهنية التسويق والمبيعات البلديات والمجالس المحلية

أمن الشبكات وتكنولوجيا المعلوماتالمشتريات والمخازن اللوجيستية العلوم السياسية و الدبلوماسية
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تقدم التنافسية مجموعة شاملة من الشهادات الاحترافية والمعتمدة
والتي تمكنك من

 إثبات المهارات والمعرفة

المعــايير  تلبيــة  خلال  مــن 
يــز ثقتــك  المهنيــة، يمكنــك تعز
بنفســك وإظهــار كفاءتــك في 
يجعلــك  ممــا  المجــال، 
ســوق  في  متــميزًا  مرشــحًا 

العمل.

يز المصداقية تعز

دولي  اعتراف  علــى  الحصــول 
ســمعتك  بنــاء  في  يســاهم 
مــن  يــد  يز ممــا  كمــحترف، 
علــى  الحصــول  في  فرصــك 
ويعــزز  مرموقــة  وظائــف 

مكانتك في البيئة المهنية.

التطوير المهني المستمر

الاســتمرار في تحــسين مهاراتــك 
البقــاء  لــك  ومعرفتــك يضمــن 
علــى اطلاع بأحــدث الاتجاهــات 
ممــا  مجالــك،  في  والتقنيــات 

يزيد من قدرتك التنافسية.

الالتزام المهني

الالتزام  مــن   
ٍ
عــال مســتوى  إظهــار 

الحالــيين  العمــل  أصحــاب  تجــاه 
احترافيتــك  يعكــس  والمســتقبليين 
ويعــزز فرصــك لبنــاء علاقــات مهنيــة 
آفاقًــا  أمامــك  يفتــح  ممــا  قويــة، 

جديدة للنمو والتقدم.
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تفتخر التنافسية بتقديم شهادات مهنية وبرامج تدريبية معتمدة ذات جودة عالمية في مجالات متعددة ،
مما يضعها في طليعة الشركات المتخصصة في التدريب بالمملكة العربية السعودية.

الشهادات المهنية والاعتمادات الدولية

تؤهــل الأفــراد لتقييــم أنظمــة إدارة الجــودة 
 .ISO-9001 لمعيــار  وفقًــا  المؤسســات  في 
تشــمل المهــارات المطلوبــة تخطيــط التدقيــق 
وجمــع الأدلــة وتقييــم الفعاليــة. تســهم في 
داخــل  والعمليــات  الجــودة  تحــسين 
يــد  المؤسســات، ممــا يعــزز رضــا العــملاء ويز

من الكفاءة

ISO-9001
Lead Auditor (IRCA)

والسلامــة  الصحــة  إدارة  علــى  تركــز 
تقييــم  علــى  الأفــراد  وتســاعد  المهنيــة، 
العمــل.  مــكان  في  السلامــة  أنظمــة 
تســهم في تقليــل الحــوادث والإصابــات، 

مما يؤدي إلى بيئة عمل آمنة وصحية.

ISO-45001
Lead Auditor
(IRCA)

والسلامــة  الصحــة  لإدارة  معيــار 
ثقافــة  يــز  تعز إلى  يهــدف  المهنيــة، 
السلامــة وضمــان الالتزام بالمعــايير 
المطلوبــة. يســاعد في تحــسين الأداء 

في السلامة وتقليل المخاطر.

ISO-18001
Lead Auditor
(IRCA)

كثر الشـــهادات  تعـــتبر هـــذه الشـــهادة من أ
تغطـــي  حيـــث  يع،  المشـــار إدارة  في  شـــهرة 
التخطيـــط،  مثـــل  الأساســـية  المهـــارات 
والتنفيـــذ، والمراقبـــة، والإغلاق. تعـــزز قـــدرة 
يع بنجاح، مما  المحترفين علـــى إدارة المشـــار
وتقليـــل  الأهـــداف  تحقيـــق  إلى  يـــؤدي 

التكاليف والمخاطر.

PMP
(Project Management
Professional)

ــز  ــة، يرك ــار دولي لإدارة سلامــة الأغذي معي
يــد  التور سلســلة  مراحــل  جميــع  علــى 

من الإنتاج إلى الاستهلاك.
يحمــي  ممــا  الأغذيــة،  سلامــة  يضمــن 
المســتهلكين ويعــزز ثقــة الســوق ويقلــل 

من المخاطر الصحية.

ISO-22000

الشــهادة  هــذه  تصميــم  تــم 
وقابلــة  جديــدة  أداة  لتقديــم 
للتصديــق لإدارة الجــودة لضمــان 
يــب واحتياجــات  الارتبــاط بين التدر

الأداء التنظيمي

ISO10015+®
 مدقق داخلي لنظام
إدارة التدريب
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تغطـــي هـــذه الشـــهادة موضوعـــات مثـــل المخاطـــر وإجـــراءات 
الطـــوارئ وإدارة السلامة. تعتبر من الشـــهادات الدولية المرموقة 

في هذا المجال.
تعـــزز قـــدرة المتخصصين على الحفاظ على بيئـــة عمل آمنة، مما 

يقلل من الحوادث والإصابات.

NEBOSH IGC 1 & 2

تركـــز على المخاطر الفريدة والممارســـات الجيـــدة في صناعة النفط 
والغاز. تعزز من السلامة في قطاع حيوي يتسم بالتحديات، مما 

يقلل من الحوادث ويضمن استدامة العمليات.

NEBOSH Oil and Gas

تركـــز على إدارة المخاطـــر المرتبطة بالعمليات الصناعية، مع تقديم 
أدوات وتقنيات لتحسين السلامة في العمليات.

تساعد في تقليل المخاطر المرتبطة بالعمليات الحيوية، مما يحمي 
الأفراد والبيئة.

NEBOSH PSM
(Process Safety Management)

تشمل هذه الشهادات معايير تفتيش وصيانة خطوط الأنابيب، 
وتســـاعد المتخصصين على ضمان سلامة وكفاءة أنظمة النقل. 
تعـــزز السلامـــة والكفـــاءة في عمليـــات النقـــل، ممـــا يقلـــل مـــن 

الحوادث الناتجة عن تسربات أو فشل المعدات.

API-570, 571, 563
(Process Safety Management)

تقـــدم هذه الشـــهادة فهمًا شـــاملاً لقوانين ومعـــايير السلامة في 
العمـــل، مما يســـاعد المحترفين علـــى تطبيق أفضل الممارســـات. 
تســـهم في حمايـــة العمال مـــن المخاطـــر وتســـاعد الشركات على 
الامتثال للقوانين، مما يقلل من المخاطر القانونية ويعزز ســـمعة 

المؤسسة.

 OSHA
(Occupational Safety and Health Administration)

تقدم إرشـــادات شـــاملة حول السلامة من الحرائق، بما في ذلك 
تصميـــم أنظمة مكافحـــة الحرائق وصيانتها. تســـاهم في حماية 

الأرواح والممتلكات، مما يقلل من الأضرار والخسائر المالية.

NFPA
�� ,�� ,�� ,��� ,���
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الشهادات الاحترافية

تغطـــي استراتيجيـــات تحسين العمليات وتقليل الفاقد باســـتخدام 
أدوات الإحصـــاء والتحليـــل. تعـــزز الكفاءة وتقلل مـــن العيوب، مما 

يؤدي إلى تحسين الإيرادات وتقليل التكاليف.

Six Sigma Black Belt

يع صغيرة. تساهم في  تركز على تطبيق مبادئ Six Sigma في مشار
تحـــسين الأداء وتقليـــل الفاقد، مما يمكن الفـــرق من تحقيق نتائج 

ملموسة.

Six Sigma Green Belt

توفر مقدمة شـــاملة لمبادئ Six Sigma، مما يتيح للمبتدئين فهم 
الأساسيات والمشاركة بشكل فعّال في فرق التحسين.

Six Sigma Yellow Belt

تعـــزز المهـــارات الأساســـية في إدارة الموارد 
البشرية، وتساعد المحترفين على تطوير 
الأفـــراد  لإدارة  فعالـــة  استراتيجيـــات 

وتحسين الأداء التنظيمي.

SHRM-CP
Society for Human Resource)

(Management - Certified Professional

تركز علـــى القضايا الاستراتيجية في إدارة 
الموارد البشرية، مما يعزز قدرة المحترفين 
علـــى اتخـــاذ قرارات مدروســـة تؤثر على 

مستوى المؤسسة بالكامل.

SHRM-SCP
(Society for Human Resource
Management- Senior Certified

Professional)

تعزز هذه الشـــهادة المعرفة والمهارات في 
المســـتوى  علـــى  البشريـــة  المـــوارد  إدارة 
الـــدولي، ممـــا يســـاعد المـــحترفين علـــى 
التعامل مـــع تحديات الموارد البشرية في 

بيئات متعددة الثقافات.

SPHRI
(Senior Professional in Human

Resources International)

تركز على المبادئ الأساســـية لإدارة الموارد 
البشرية، مما يعزز من قدرة الأفراد على 
والمشـــاركة  التنظيمـــي  الأداء  تحـــسين 

الفعّالة.

PHRI
(Professional in Human

Resources International)

المـــوارد  لمجـــال  ممتـــازة  مقدمـــة  تعـــتبر 
البشريـــة، وتســـاعد المبتـــدئين في تطوير 
المهـــارات الأساســـية اللازمـــة للنجـــاح في 

هذا المجال.

aPHRI
(Associate Professional in

Human Resources International)
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يب المدربين تدر
يــب. كمــا تــم  تــم تصميــم هــذه الشــهادة للمــدربين الجــدد أو ذوي الــخبرة الذيــن لم يتلقــوا تعليمًــا رســميًا في مجــال التدر

تصميمهــا أيضًــا لأولئــك الذيــن يحتاجــون إلى تجديــد معلوماتهــم، أو أولئــك الذيــن يســعون إلى تحــسين تقنياتهــم في الفصــول 
الدراســية، أو علــى اســتعداد لتحويــل معرفتهــم في الفصــول الدراســية إلى بيئــات عمــل. ســتعلم هــذه الشــهادة المشــاركين كيفيــة 

يزما الفصل الدراسي، واستخدام أنشطة التدريس بشكل فعال والمزيد تحديد احتياجات الجمهور، وتحسين كار

®PE مهندس محترف
توفر هذه الشهادة للمشاركين مؤهلات مهنية. وهي تثبت امتلاكهم وقدرتهم على تطبيق المهارات والمعرفة الأساسية في 

مكان العمل. هذه الشهادة مثالية للمشاركين المهتمين بدورات المستوى الأول في إدارة الأعمال، أو تعزيز قدرتهم على 
التوظيف في سياق الهندسة.

 FOM :أسس الإدارة
تم تصميم شهادة ICPM هذه لمديري المستوى الأول للنجاح في دورهم الإداري الأول.

 وهي مصممة لمديري جميع القطاعات.

: (CM) مدير معتمد
تثبت شهادة ICPM هذه كفاءة الإدارة ومهارات القيادة وهي معترف بها عالميًا. وهي مصممة للمديرين في جميع 

القطاعات.
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برنامج جواز السفر المهني :
تــم تصميــم هــذا البرنامــج بعنايــة لمســاعدة الــطلاب علــى الانتقــال بسلاســة مــن التخــرج إلى الحيــاة المهنيــة، وذلــك مــن خلال تزويدهــم 
بالمعرفــة والمهــارات الأساســية لدخــول ســوق العمــل. وهــذا يضمــن قيــام الشركات بتوظيــف خريــجين جــدد مــدربين ومنتــجين منــذ اليــوم 

الأول
الاحترافية في خدمة العملاء :

توفــر هــذه الشــهادة للمشــاركين الأســاليب الأساســية لخدمــة العــملاء. ومــن خلالهــا، يتــم اكتســاب المهــارات العمليــة التي تــلبي احتياجــات 
العملاء وتقدم خدمات عالية الجودة.

السكرتير المتحرف:
توفر هذه الشهادة للمشاركين المهارات العلمية والعملية اللازمة لشغل المناصب السكرتارية

دبلوم  الموارد البشرية :
يــادة إنتاجيــة الموظــفين وإنشــاء أماكــن عمــل رائعــة. وســيغطي  هــذا البرنامــج مثــالي للأفــراد الذيــن يرغبــون في تحــسين ثقافــة الشركــة وز
يــب والتطويــر،  مواضيــع مثــل تخطيــط المــوارد البشريــة، والتجنيــد والاختيــار، وإدارة الأداء، والتعويضــات والمزايــا، وعلاقــات الموظــفين، والتدر

بالإضافة إلى مواضيع المهارات الشخصية.
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ماجستير إدارة الأعمال المصغر :
يــب والقيــادة للمســاعدة في دفــع المنظمــة ومسيرتــك  تُعــد هــذه الشــهادة برنامجًــا شــاملاً لتطويــر الإدارة يوفــر مهــارات الأعمــال المتطــورة والتدر
ــات حياتهــم  ــادة وإمكان ــة العامــة ومهــارات القي ي ــن يرغبــون في تحــسين مهاراتهــم التجار ــة إلى الأمــام، وهــي مصممــة للمــحترفين الذي المهني

المهنية

أخصائي ضمان الجودة :
ــاء  توفــر هــذه الشــهادة للمشــاركين المفاهيــم الأساســية لضمــان الجــودة وتطبيقاتهــا عبر مختلــف الصناعــات، علــى ســبيل المثــال، كيفيــة بن

أنظمة ضمان الجودة للشركات، وما إلى ذلك. 

البيع عبر الهاتف :
توفر هذه الشهادة للمشاركين المنهجيات النظرية والعملية للرد بشكل مناسب على استفسارات العملاء وإتمام معاملات المبيعات.
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الاستشارات 
(MCI) ية الإدار

شهادة المحلل (المستوى الأول)

ية (المستوى الثاني) شهادة استشار

يُــدرسّ هــذا المســتوى المهــارات الأكثر أهميــة التي يجــب أن يتمتــع بهــا 
يًــا مــن  كل مــحترف ومستشــار حتى يكــون مديــرًا أو مستشــارًا إدار
حــل  علــى  والقــدرة  المنظــم،  والتواصــل  التفــكير  العالمــي:  الطــراز 
المشــاكل المعقــدة، والحصــول علــى المعلومــات ذات الصلــة باتخــاذ 

القرارات، والعرض الفعال والحصول على التوافق من الجمهور.

هــذا المســتوى عبــارة عــن تجربــة واقعيــة، حيــث يســتخدم المرشــحون 
منهجيــة MCI في مشروع عمــل؛ بعــد جلســات المراجعــة والتكــرار، 

يجب تنفيذ نهج MCI بنجاح.

شهادة المدير (المستوى الثالث)

شهادة المدير (المستوى الرابع)

يُعل�ــم هــذا المســتوى عنــاصر عمــل محــددة ويســاعد في ضمــان 
التنفيــذ الناجــح. تــم تلخيــص هــذه العنــاصر في إطــار عمــل 
الإستراتيجيــة  عنــاصر:  ســبعة  يتضمــن  الــذي   REALIZE

القوية، الممكنات، النهج، القيادة، الأفراد، الحماس، ضمان.

تجربــة واقعيــة، حيــث يســتخدم  عــن  عبــارة  المســتوى  هــذا 
في   � المســتوى  في  تعلموهــا  التي   MCI منهجيــة  المرشــحون 
مشروع عمــل؛ وبعــد جلســات المراجعــة والتكــرار، يجــب تنفيــذ 

نهج MCI بنجاح.
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الشهادات 
 (SMEI) الدولية
لمديري المبيعات 

والتسويق

مندوب مبيعات محترف معتمد 
:™SCPS

:®CSE مدير مبيعات معتمد

يقـــدم لممثلي المبيعات ومديري الحســـابات نظرة عامة على مجالات 
البيع الرئيســـية تحـــت عنوان "التربيـــة لخلق القيمة". ويستكشـــف 
العوامـــل التي تؤثر علـــى كيفية اتخاذ قـــرارات الشراء، فضلاً عن تأثير 

قرارات الشراء على المنظمة

يعـــد هذا البرنامج التدريبي كبار المديرين التنفيذيين ومديري المبيعات 
لمواجهـــة التحديات المـــثيرة المتعلقة بقيادة منظمـــات المبيعات في ظل 
الاقتصـــاد العالمـــي شـــديد التنافســـية اليـــوم. كمـــا يعلّمهـــم البرنامج 
التدريبي الأســـس النظرية الأساسية التي ستمكنهم من التكيف مع 
الاقتصاد مع استمرار تطوره، وموازنة ذلك بالتطبيقات العملية، من 

أجل قيادة فرق المبيعات ذات الأداء العالي

مـــن  معتمـــد  مـــحترف  مســـوق 
:™SCPM

المدير التنفيذي المعتمد للتسويق 
:®CME

يوفـــر هذا البرنامج التدريبي لمســـؤول التســـويق نظـــرة عامة على 
المجـــالات الرئيســـية للتســـويق. ويستكشـــف البرنامـــج التـــدريبي 
العوامـــل التي تؤثـــر على كيفية اتخاذ القرارات التســـويقية، بما في 
ذلك تأثير القرارات التســـويقية على المنظمـــة وعملائها، كما يقدم 
ومفـــردات  العمليـــة  التســـويقية  بالمصطلحـــات  عمليـــة  معرفـــة 

الأعمال.

التســـويق  يـــات  نظر تطبيـــق  بفهـــم  التســـويق  مديـــري  يـــزود 
ومفاهيمها وممارســـاتها فيما يتعلق بإدارة وظيفة التســـويق في 
ية لخطط  منظمـــة معقدة. وســـيتم التركيز علـــى الجوانـــب الإدار

التسويق، بما في ذلك تحليل البيئة الخارجية
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:®CIA مدقق داخلي معتمد
هــذه الشــهادة هــي الشــهادة الوحيــدة المــعترف بهــا عالميًــا للمراجــعين الداخلــيين. وهــي المعيــار الــذي يثبــت مــن خلالــه المحترفــون كفاءتهــم 

في هذا المجال. ويكتسب المشاركون المعرفة القابلة للتطبيق وأدوات العمل.

:(CRCMP) لمحترف المعتمد في إدارة المخاطر والامتثال
تــم تصميــم هــذه الشــهادة لتــوفير المعرفــة والمهــارات اللازمــة لفهــم ودعــم الامتثــال التنظيمــي وإدارة المخاطــر علــى مســتوى المؤسســة، فــضلاً 

عن تعزيز أفضل الممارسات والمعايير الدولية التي تتوافق مع متطلبات الأعمال والتنظيم.

: ®CPA محاسب عام معتمد
هذه الشهادة هي شهادة معترف بها عالميًا للمحاسبين والمحترفين الماليين والتي تمثل الثقة والاحترافية.

:®CMA محاسب إداري معتمد
ــات خبرتهــم في  ــيين. وهــي تســمح للمــحترفين بإثب ــا للمحاســبين والمــحترفين المال هــذه الشــهادة هــي شــهادة متقدمــة ومــعترف بهــا عالميً

التخطيط المالي والتحليل والأخلاقيات المهنية
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:(CSCP) في إدارة سلسلة الإمداد APICS الشهادة المعتمدة من
يــد. يتــبنى برنامــج APICS CSCP نظــرة  هــذه الشــهادة مــعترف بهــا عالميًــا باعتبارهــا برنامــج التعليــم والشــهادة الأول في إدارة سلســلة التور
كملهــا - مــن المــورد، عبر الشركــة، إلى المســتهلك  يــد بأ واســعة للعمليــات، ويمتــد إلى مــا هــو أبعــد مــن العمليــات الداخليــة ليشــمل سلســلة التور

النهائي
:(SCOR-P) المهنية المرجعية APICS يد عمليات سلسلة التور

يــد العالميــة باســتخدام نمــوذج مرجــع عمليــات سلســلة  تتيــح هــذه الشــهادة للمشــاركين تعلــم تقنيــات إدارة وقيــاس أداء سلســلة التور
.(SCOR) يد التور



الموقع الالكتروني
www.gctcentre.com


